
 

SCHEDA DOCENTE PROGRAMMA - A.A. 2016-2017 

 
PROGRAMMA DELL’INSEGNAMENTO DI  “ ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI DI 
RIABILITAZIONE ” 
DEL CORSO DI STUDIO: CLM SCIENZE RIABILITATIVE DELLE PROFESSIONI 
SANITARIE    

 
 
NOMERO DI CREDITI:   3 
 
 
SEMESTRE :    I 
 
 
COGNOME ENOME DOCENTE:    TRESCA GIOVANNI 
 
 
ORARIO DI RICEVIMENTO:    IL MARTEDI’ DALLE ORE 12,30 ALLE ORE 14,00 
 
 
SEDE PER IL RICEVIMENTO:    UOC MEDICINA RIABILITATIVA – EDIFICIO 12 ING. C 
 
 
N. TELEFONO (eventuale):   340 5973400 
 
 
E-MAIL:    tresca.gio@alice.it 
 

1 Obiettivi del Corso 
 

 

ACQUISIRE CONOSCENZE E COMPETENZE PROFESSIONALI 
RELATIVE AL PROGRAMMA DEL CORSO 

 

2 
Contenuti del corso e 
gli esiti di 
apprendimento 

PROGRAMMA DEL CORSO  
Le professioni sanitarie e il quadro normativo 
- La formazione, Il percorso legislativo, 
- La responsabilità professionale 
I modelli organizzativi 
- La cultura dell’organizzazione 
- L’organizzazione per processi 
- L’innovazione gestionale 
Il Dipartimento 
- Definizione, finalità, strumenti di gestione 
- L’organizzazione dipartimentale 
- Diffusione del modello in Italia 
La dirigenza di area riabilitativa 
- La collocazione e le competenze 
- La pianificazione e i carichi di lavoro 



- Le competenze per dirigere: management e leadership 
- La gestione delle risorse umane: la motivazione e la 

valutazione del personale 
- Il sistema qualità 

3 

Conoscenze di base 
richieste e attività di 
apprendimento 
 

 

4 
Metodi e criteri di 
valutazione e verifica 
 

 
          ESAME SCRITTO E ORALE 

5 
 
Materiale Didattico 
 

 
        DISPENSE DEL DOCENTE 

 


